BiSL  Functioneel beheer

BiSL Foundation Cursus
Business Information Services Library (BiSL) is een framework met ondersteunende best practices in het functionele beheersdomein dat zich richt op Informatievoorziening binnen de gebruikersorganisatie, verkregen uit informatiesystemen. BiSL kent nauwe aansluiting met ICT op het bedrijfsproces. Voor velen is juist deze aansluiting met de naastliggende domeinen (Applicatiebeheer en Technisch beheer) niet helder. 

Na afloop van deze twee-daagse training (optioneel gevolgd door een examendag) bent u in staat de context van het BiSL-framework te verwoorden en kent u de onderling verhouding tussen functioneel-, applicatie-, technisch beheer (BiSL, ASL en ITIL). U krijg inzicht in het BiSL-raamwerk en de interne samenhang van de processen.

Cursus introductie
De BiSL cursus voorziet in een ervaren BiSL trainer, welke u door het cursusmateriaal begeleid en u voorbereid op het Exin examen. Geïntegreerde oefeningen maken standaard deel uit van de interactieve cursus en examenvoorbereiding is optioneel indien het examen bij de cursus wordt aangevraagd. De examen specificaties zijn door Exin afgegeven en bieden u een erkende EXIN certificering. 

Het examen voor het BiSL Foundation toetst de theoretische basiskennis van functioneel beheer binnen de gebruikers organisatie. Het behalen van het BiSL Foundation-certificaat wijst op kennis van en inzicht in:

· de context van BiSL 
· de inhoud en structuur van BiSL 

· het toepassen van BiSL 

De specifieke leerdoelen zijn:
· Kennismaken met de verschillende BiSL procesclusters en de BiSL processen;

· Inzicht krijgen in het BiSL-raamwerk en interne afhankelijkheid van de organisatielagen; 

· Inzicht krijgen in informatiemanagement;

· Concrete handvatten verkrijgen voor toepassing van BiSL in uw organisatie;

· Het onderkennen van het toenemend belang van functioneel beheer;

· Voorbereiding op het EXIN examen: BiSL Foundation.


Voorkennis

Minimaal een half jaar ervaring in een functionele gebruikers/beheeromgeving.

Voor wie is deze cursus?

Het examen BiSL Foundation is bedoeld voor mensen die in de dagelijkse praktijk met functioneelbeheer bezig zijn: behalve de traditionele functionele (applicatie-) beheerder zijn dat informatiemanagers, overige beheerders en anderen die (in)direct betrokken zijn bij functioneel beheer binnen de organisatie. Managers en medewerkers die meer kennis willen vergaren over het BiSL-raamwerk.

